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HINNAPAKKUMINE 

Keerulise dementsusega inimeste toe tagamise kontseptsiooni väljatöötamine 

 

Pakkuja: Hanga Advisory OÜ 
Pakkuja kontaktisik: Karin Hanga 
Töö tellija: Sotsiaalministeerium 
Töö teostamise periood: 1. september 2026 – 10. detsember 2026 
Töö maksumus: 16 000 eurot 
Hinnapakkumise esitamise kuupäev: 18.august 2026 
 

1. Töö eesmärk 

Töö eesmärk on välja töötada kontseptsioon raske ja süveneva kuluga dementsusega ning 
suure toe-, hooldus-, järelevalve- ja turvalisuse tagamise vajadusega inimestele sobiva toe 
korraldamiseks Eestis. 

Kontseptsioon lähtub olemasoleva teenustesüsteemi analüüsist, sihtrühma vajadustest, 
rahvusvahelisest praktikast ja erinevate lahendusvariantide võrdlevast analüüsist. Töö 
tulemusena esitatakse põhjendatud soovitus eelistatud lahenduse või lahenduste 
kombinatsiooni kohta ja selle võimalik piloteerimisplaan. 

2. Töö sisu 

Töö hõlmab: 

 sihtrühma täpsustamist ja toetusvajaduse kirjeldamist; 
 asjakohaste Eestis olemasolevate teenuste, teenusekorralduse, personali, 

rahastamise ja füüsilise keskkonna analüüsi sihtrühma vajaduste kontekstis; 
 asjakohase õigusraamistiku ja praktika analüüsi; 
 kohalike omavalitsuste, teenuseosutajate, lähedaste ja teiste valdkonna osapoolte 

kogemuste ning senise tagasiside süstematiseerimist; 
 vähemalt kolme võrdlusriigi dementsusega inimeste toe korraldus-, sisu-, rahastamis- 

ja järelevalvemudelite analüüsi; 
 võimalike Eesti jaoks sobivate lahendusvariantide väljatöötamist ja 

lahendusvariantide võrdlevat mõjuanalüüsi; 
 eelistatud lahenduse või lahenduste kombinatsiooni väljapakkumist; 
 rakendus- ja piloteerimisplaani koostamist. 

3. Tegevused ja vahetulemused 

Tegevused on kavandatud kooskõlas Sotsiaalministeeriumi lähteülesandes toodud 
ajakavaga. 

Tegevused: Tähtaeg: 

Täpsustatud kontseptsiooni väljatöötamise ajaplaan – 
analüüsi põhiküsimuste, metoodika, kaasamise ja 
andmevajaduse täpsustamine ning detailse tööplaani 
koostamine 

10.09.2026 
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Hetkeolukorra analüüs ja kitsaskohad – sihtrühma, 
vajaduste, olemasolevate teenuste, korralduse, rahastamise, 
personali, füüsilise keskkonna ja õigusruumi analüüs ja 
peamiste kitsaskohtade süntees 

01.10.2026 

Rahvusvaheline võrdlus – vähemalt kolme võrdlusriigi 
mudelite analüüs  

10.10.2026 

Lahendusvariandid – võimalike teenuse-, korraldus- ja 
rahastusmudelite kirjeldus ning lahendusvariantide võrdlev 
analüüs 

10.11.2026 

Eelistatud variant ja rakendusplaan – eelistatud lahenduse 
või lahenduste kombinatsiooni põhjendamine ning rakendus- ja 
piloteerimisplaani koostamine 

01.12.2026 

Lõplik kontseptsioon – kõigi analüüsi osade süntees, 
lõppsoovitused ja lõpliku kontseptsiooni esitamine 

10.12.2026 

4. Töö juhtimine ja koostöö tellijaga 

Töö teostaja vastutab analüüsi metoodilise ja sisulise juhtimise, analüüsi koostamise ja 
lahendusettepanekute väljatöötamise eest. Töö käigus tehakse koostööd 
Sotsiaalministeeriumi ja tellija moodustatud töörühmaga. Vahetulemusi arutatakse ja 
valideeritakse vastavalt töö käigule ja kokkulepitud töökorraldusele. 

Töö eeldab tellijapoolset asjakohaste andmete ja dokumentide kättesaadavaks tegemist, 
vajalike kontaktide vahendamist ning tagasiside andmist kokkulepitud etappide jooksul. 

5. Tasumine 

Töö kogumaksumus on 16 000 eurot. 

Tasumine toimub kahes osas: 

 8 000 eurot – töö vahetulemuste esitamisel 10.10.2026; 
 8 000 eurot – lõpliku kontseptsiooni esitamisel 10.12.2026. 

Arvete maksetähtaeg: 21 kalendripäeva arvates arve esitamisest. 

6. Pakkuja andmed: 
Hanga Advisory OÜ 
Registrikood: 17577519 
Kontaktisik: Karin Hanga, juhatuse liige 
Aadress: Allika 8, Kiili alev, 75401, Harjumaa 
E-post: karin.hanga@gmail.com 
Telefon: 5516097 
 
 
Karin Hanga 
Juhatuse liige 
Hanga Advisory OÜ 
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